
안내시설5S

 (1) 안내시설 1 0 1

계획원칙

서울시 안내 체계의 기본 방향인 인지성, 기능성, 상징성, 조화성, 경제성, 유지관리의 용이성을 준수하여 계획한다.

※  안내시설 세부 기준은 2016 서울시 공공 시설물 표준형 디자인 개발  참조





(1) 안내시설

방향 안내

구역 안내

우회동선 안내

 (1) 안내시설

101

Seoul U
niversal design G

uidelines



5 안내시설

구역 안내

특화 거리, 테마 거리 조성 등의 경우, 해당 구역에 대한 안내도 설치를 권장하며,  

공중화장실 등의 위생 시설, 인근 교통시설 등 주요 편의시설을 표시한다.

•   종합안내시설(구역 안내도 등)에 보행성 정보, 위생 시설 등 주변 편의시설을 포함한 보행 편의  

정보를 표시한다.

•   종합안내시설은 가독이 가능한 위치까지 안전하게 접근 가능한 곳에 설치하며, 안내 정보판의 중심부가 

바닥에서 높이 1.2m 내외에 위치하도록 한다.

•   종합안내시설은 보행에 방해가 되지 않도록 설치하며, 보행공간 경계 등에 독립형으로 설치 시  

충돌을 방지하거나 충격 완화가 가능한 형태로 설치한다.

•   글자의 크기 및 주변과 안내판 바탕면 색 대비 등을 고려하여 일정 거리에서 보았을 때 이해하기 쉽고, 

인지하기 쉬운 형태로 설치한다.

•   외국인, 문맹자 등을 고려하여 그림과 외국어 등을 병행하여 안내하며, 시각장애인 등을 위한 촉지도 또는 

점자·음성 변환용 코드(QR코드) 등을 설치한다.
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(1) 안내시설

방향 안내

주요 여객 시설과 공공시설 등에 대하여 누구나 이해할 수 있고 이용하기 편리한 방향으로 

안내시설을 설치한다.

•   방향 안내시설은 방향과 소요 거리 정도를 표기한다.

•   글자의 크기 및 주변과 안내판 바탕면 색 대비 등을 고려하여 일정 거리에서 보았을 때 이해하기 쉽고, 

인지하기 쉬운 형태로 설치한다.

•   외국인, 문맹자 등을 고려하여 그림과 외국어 등을 병행하여 안내한다.

•   3개 이상의 가로(시가지의 넓은 도로)가 교차하는 지점에 설치한다.
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5 안내시설

우회동선 안내

기울기가 급하거나 계단만 존재하는 경우에 휠체어 사용자 및 유아차 사용자 등이  

이용 가능한 우회동선 안내시설을 설치한다.

•   우회동선 안내는 기울기 1/18 이하의 보도와 승강기를 이용 가능한 동선 등으로 장애인, 임산부, 노인 등이 

이용 가능한 동선에 대한 정보 제공을 말한다.

•   급경사지 및 계단 등 해당 구간의 시·종점 이전에 보행의 어려움에 대한 사전 정보인 우회동선 안내를 

함께 제공한다.
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